
 
    Formation par alternance 

           NEUVY LE ROI 

MFR de NEUVY LE ROI 
Formations aux métiers du commerce, de l’animal de compagnie et de la jardinerie 
De la 3e au BTS • Formations pour adultes 
8 rue de Rome • 37370 Neuvy-le-Roi • 02 47 24 40 45 
mfr.neuvy-le-roi@mfr.asso.fr • www.mfr-neuvyleroi.fr 
SIRET 420 902 678 00010 – NAF 8532Z 

Bilan enquête avril 2026  Page 1 

Enquête de satisfaction Apprentis 
Avril 2026 
12 réponses sur 15 apprentis sollicités, soit 80 %. Les répondants jugent tous le contenu adapté à leurs 

besoins. L’accompagnement obtient une moyenne de 4,50 sur 5. 

 

Satisfaction générale • Qualité générale de la formation 

12 réponses • Échelle de 1 à 5, de la note la plus basse à la plus haute 

 

Note moyenne : 3,83 / 5. Notes 4 ou 5 : 9/12 (75,0 %). 

 

Contenu de la formation • Adaptation aux besoins 

12 réponses 

 

12 répondants sur 12 jugent le contenu adapté à leurs besoins. 
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Apprentis 
Accompagnement et vie résidentielle 
Accompagnement pédagogique proposé 

12 réponses • Échelle de 1 à 5, de la note la plus basse à la plus haute 

 

Note moyenne : 4,50 / 5. Notes 4 ou 5 : 10/12 (83,3 %). 

Vie résidentielle, qualité de la vie résidentielle à la MFR 

12 réponses • Échelle de 1 à 5, de la note la plus basse à la plus haute 

 

Note moyenne : 4,17 / 5. Notes 4 ou 5 : 9/12 (75,0 %). 
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Enquête de satisfaction Familles 
Avril 2026 
3 réponses sur une base de 15 familles indiquée dans le fichier, soit 20 %. Les avis recueillis sont très 

favorables, mais le faible nombre de réponses limite leur portée. 

Satisfaction générale • Qualité de la formation suivie par le jeune 

3 réponses • Échelle de 1 à 5, de la note la plus basse à la plus haute 

 

Note moyenne : 4,67 / 5. Notes 4 ou 5 : 3/3 (100,0 %). 

Contenu de la formation • Adaptation aux besoins du jeune 

3 réponses 

 

3 répondants sur 3 jugent le contenu adapté à leurs besoins. 
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Familles 
Accompagnement et vie résidentielle 
Accompagnement • Accompagnement pédagogique du jeune 

3 réponses • Échelle de 1 à 5, de la note la plus basse à la plus haute 

 

Note moyenne : 4,67 / 5. Notes 4 ou 5 : 3/3 (100,0 %). 

Vie résidentielle • Qualité de la vie résidentielle à la MFR 

3 réponses • Échelle de 1 à 5, de la note la plus basse à la plus haute 

 

Note moyenne : 4,67 / 5. Notes 4 ou 5 : 3/3 (100,0 %). 
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Enquête de satisfaction Entreprises 
Avril 2026 
5 réponses sur 15 entreprises sollicitées, soit 33,3 %. Quatre entreprises estiment le contenu adapté. Les 

notes de satisfaction et les remarques font toutefois apparaître des besoins de renforcement du suivi et des 

connaissances professionnelles. 

Contenu de la formation • Adaptation aux besoins de l’entreprise 

5 réponses 

 

4 répondants sur 5 jugent le contenu adapté à leurs besoins. 

Satisfaction générale • Qualité générale de la formation 

5 réponses • Échelle de 1 à 5, de la note la plus basse à la plus haute 

 

Note moyenne : 3,40 / 5. Notes 4 ou 5 : 2/5 (40,0 %). 
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Entreprises Relation  
Accompagnement • Qualité de la relation avec la MFR 

5 réponses • Échelle de 1 à 5, de la note la plus basse à la plus haute 

 

Note moyenne : 3,60 / 5. Notes 4 ou 5 : 3/5 (60,0 %). 
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Enquête de satisfaction Financeur 
Avril 2026 
1 réponse sur 3 financeurs sollicités, soit 33,3 %. Le répondant attribue l’appréciation « Satisfaisant » aux 

quatre critères. 

 

Critère évalué Résultat 

Respect des termes de la convention Satisfaisant 

Respect du délai de facturation Satisfaisant 

Conformité de la facture Satisfaisant 

Relation avec la MFR Satisfaisant 

 


